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ミッション

企業情報

所在地 埼玉県熊谷市三ヶ尻2349

資本金 1 , 6 0 0 万 円

設立 1997年1月

社員数 81人

2025年2月に、「有限会社エイ・ケイ・システム から
社名変更」

社名の由来：「Aspiration（願望）を、Achieve（実
現）し続ける企業を目指す

ITで人の⼒を最適化

事業内容

受託開発
ソフトウェア・ハードウェア・スマートフォンアプ
リ・デザイン等

業務改善支援

販促・求人募集支援

業務改善・業務改革（BPR）伴走支援

ローコード開発・内製化支援

自社製品 バスロケーションサービス、位置情報管理サービス

会社概要

社会問題の解決や社会貢献の分野でITが果たす役割はますます増えていきます
人でなくても出来ることはITで、人でないと出来ないことに人の⼒を注ぎ、全ての人が

自分の能⼒・資質を発揮できるよう、人とシステムの最適化、人と人の最適化を我々は目指します
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１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

背景と目的
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図書館窓口での申請

・熊谷図書館、大里図書館、妻沼図書館、江南図書館、移動図書館車の窓口で受付している（開館時

間は 9 時から 19 時。 曜日・施設により 9 時から 17 時）

・氏名住所がわかる保険証、免許証、学生証等が必要

背景

図書館利用登録をより便利に

・来館不要のオンライン申請

・電子書籍の利用を促進

熊谷市のDX・スマートシティ施策との連携

・クマぶら連携

・公的個人認証サービスを活用

目的



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

サービス内容
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2025年2月3日から、熊谷市公式LINEポータルアプリ「クマぶら」を使って、スマート
フォンから市立図書館の利用登録などができるようになりました。
図書館の開館時間を気にすることなく、マイナンバーカードの「公的個⼈認証サービス」を
使用して、図書館利用カードの申込みや、登録情報の修正、図書館利用カード再発行の手続
が行えます。

サービスを利用できる方
・申請時に熊谷市又は周辺11市町に住所のある方（深谷市、寄居町、行田市、鴻巣市、吉見町、東松山市、滑川町、嵐山町、太田市、千代田町、大泉町）

・15歳以上の方（15歳未満の方は、マイナンバーカードの「署名用電子証明書」機能を利用できないため）

申請できる内容
・図書館利用カードの新規申請

・既に登録済みの情報の変更申請（氏名や住所等の登録情報が変わった方）

申請に必要なもの
・マイナンバーカード ＋ 署名用電子証明書のパスワード（マイナンバーカード取得時に設定した6桁以上のもの）

・図書館登録に使用するメールアドレス



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択次

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む次

マイナンバーカードを使った本人確認を行う

申請に必要な情報を入⼒し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く

熊谷市公式LINEアカウントのお友だち登録して、

「クマぶら」のユーザー登録をする



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む次

マイナンバーカードを使った本人確認を行う

申請に必要な情報を入⼒し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く

クマぶらリッチメニューから、図書館メニューを表示する



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む

マイナンバーカードを使った本人確認を行う

申請に必要な情報を入⼒し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く

対象者、申請できるサービス、準備するもの等を確認し、同意
する



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む

マイナンバーカードを使った本⼈確認を行う

申請に必要な情報を入⼒し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く

「LINE Pay公的個人認証サービス」で、マイナンバーカードに
よる本人確認をする



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む

マイナンバーカードを使った本人確認を行う

申請に必要な情報を入力し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く

図書館登録に必要な情報を追加入⼒して申請を完了します



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む

マイナンバーカードを使った本人確認を行う

申請に必要な情報を入⼒し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く 小説やレシピ本、育児や健康に関する本など、

16,000点以上の電子書籍が利用できるようになる

山田様

図書館利用カード番号：
1234567



１．図書館マイナンバーカード登録サービスとは

図書館利用カード申請完了までの流れ
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熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」に登録する

図書館メニューから「図書館カード利用申請」を選択

申請前の確認事項に同意し、申し込みへ進む

マイナンバーカードを使った本人確認を行う

申請に必要な情報を入⼒し申請する

図書館から図書館利用カード番号がメールで届く

図書館利用カードが自宅に郵送で届く
来館による図書貸出サービスも利用できる
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２．図書館マイナンバーカード認証システムについて

システム機能概要
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データ連携用 認証・認可サーバー

図書館マイナンバーカード認証システム

申請者向け 図書館管理者向け

▼起動・ログイン
・クマぶらとの連携
・LINEログイン

基本４情報（氏名・住所・生年月日・性別）

▼登録申請フォーム
・申請対処外の除外
・必要情報入力
・メールアドレス有効性確認
・申請完了確認

▼利用規約・プライバシー
・利用規約とプライバシーポリシーの表示
・同意管理

登
録
申
請
用L

I
N
E
(L
I
F
F
)

ア
プ
リ

図
書
館
管
理
用W

e
b

シ
ス
テ
ム

▼起動・ログイン
・WEBブラウザから実行
・登録管理ユーザーがログインできる

▼基本４情報取得（Web-API）
・認証・認可アクセス
・基本４情報呼び出しアクセス

▼受付管理機能
・申請受付管理
・受付不可通知
・登録完了通知
・受付完了データ削除

▼マスタ管理
・ユーザー管理
・メール定型文

申請者 図書館スタッフ

公的個人認証サービス

クマぶら LINE Pay

図書館システム

▼カードID発行手続き
・情報照会
・登録、変更



２．図書館マイナンバーカード認証システムについて

システムフロー概要①
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▼登録申請フォーム

▼基本４情報取得
（Web-API）

▼起動・ログイン

クマぶら 登録申請用
LINE(LIFF)アプリ

LINE Pay
公的個人
認証サービス

クマぶらリッチメニューから
図書館カード申請起動

図書館管理用
Webシステム

申請者 図書館スタッフ

LINE Pay サービス連携

マイナンバーカード認証

基本４情報

図書館カード申請
フォーム起動

・クマぶらとの連携
・LINEログイン

図書館マイナンバーカード認証システム

新規登録

基本４情報
・認証・認可アクセス
・基本４情報呼び出しアクセス

・申請対処外の除外
・必要情報入力
・メールアドレス有効性確認
・申請完了確認 申請メール通知



▼起動・ログイン

▼受付管理機能

２．図書館マイナンバーカード認証システムについて

システムフロー概要②
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登録申請用
LINE(LIFF)アプリ

図書館管理用
Webシステム

申請者 図書館スタッフ
図書館マイナンバーカード認証システム

申請メール通知

図書館システム

WEBブラウザからログイン

・申請受付管理
・受付不可通知
・登録完了通知
・受付完了データ削除

▼カードID発行手続き
・情報照会
・登録、変更

電子メール
受付結果通知
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３．運用実績（2025年2月～7月）

運用開始から６か月間の申請数
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合計：110


