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熊谷コミュニティラボ（クラウドラボ） 利用ガイドライン

■熊谷コミュニティラボ（クラウドラボ）とは

皆様に興味がありそうなテーマや、熊谷スマートシティがこれから取り組んでいきたい
分野などに関する様々なチャンネルを用意してます。

熊谷コミュニティラボでは次のようなこともできます。

〇熊谷市内外の事業者、団体、社会人、学生等とのお住まいや世代を越えたつながり
がうまれる

〇共通の興味関心、課題意識、目的等を持ったメンバーとの意見交換や情報交換がで
きる

■参加者 ・主催・運営：熊谷市、（一社）けやき共創パートナーズ

・自由参加メンバー：①熊谷市にゆかりのある方、②熊谷コミュニティラボ
に興味のある方、③産業創造、起業に興味のある方

■利用ガイドライン

・Slackを活用したコミュニティラボ（クラウドラボ）は試行錯誤しながら進めています。
参加者のみなさまのご意見をいただきながら、より良い場にできたらと思います。
ご理解いただいた上で、ぜひご協力いただけますようお願いいたします！
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熊谷コミュニティラボ 利用ガイドライン

■ガイドライン（続き）

・Slackで投稿いただいた内容は、HP上でも紹介をすることがあります。掲載内容は、運
営者がピックアップ及び編集を行い掲載することがあります。既にHP上に掲載されて
いるご自身の投稿内容について、削除や編集のご希望がございましたら、お手数です
が、運営宛てにDMいただけますようお願いいたします。

・各投稿に対する返信は、全チャンネル、誰でもOKです！

・ネガティブな記載や、コンテンツに対する批判、ルール外の投稿をされた場合は、削
除、退出とさせていただく可能性があります。

・参加者同士でのやりとりは大歓迎ですが、Slack上でのDMは控えていただきますようお
願いいたします。

・このプラットフォームはSlackの無料プランを利用しており、90 日以上が経過した
メッセージは非表示となります。

・著作権に関しては投稿者が有するものとし、投稿者の承諾なしに著作物を利用するこ
とはご遠慮いただきますようお願いいたします。

・写真の著作権は投稿者に寄与するため、参加者同士で写真等を使用する際は、投稿文
の”スレッドへ返信”にて許諾確認を行うようお願いいたします。
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熊谷コミュニティラボ 利用ガイドライン

■チャンネルのご紹介

#00_利用ガイドライン

このワークスペースの利用でお願いしたいことを載せています。

#01_自己紹介

このワークスペースは匿名での利用OKとしていますし、自己紹介は必須ではありません
が、自分を知ってもらいたい方はご活用ください！

#02-質問-運営への要望チャンネル

どんな細かいことでも気軽にご質問ください！

#03_運営に関するおしらせ

チャンネルの構成や取扱い内容について変更等があった場合のお報せの場です。

#04_共有ラウンジ

参考資料や研修資料、国等の主催するイベント情報などを共有するチャンネルです。参
加者の皆さんからの関連情報の共有も可能です。
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熊谷コミュニティラボ 利用ガイドライン

■チャンネルのご紹介（続き）

#05_01—未来スケッチのアトリエ

デジタル技術を活用した未来の熊谷市のシーンを描く「シーンスケッチコンテスト」を
令和5年度から開催しています。

このチャンネルでは、開催状況や作品をお知らせするほか、多くの方に応募いただくた
めの働きかけの方法や、描いていただいた未来の理想のまちのアイデアをどうやって市
の政策に取り込んでいくかなどを話し合うことで、シーンスケッチコンテストを単なる
コンテストで終わらせずに、サービスの改善や新規サービスの検討につなげることを目
指しています。

#05_02—スマートクールシティへようこそ

このチャンネルでは、デジタル技術と市民の方のアイディアでまちをクール（涼しく、
かっこよく）にする取り組み「スマートクールシティ」について情報を発信しています。

「スマートクールシティワークショップ」では、参加者が暑さ（気温）のデータ観測か
らまちを涼しくするアイディアを検討し、商品やサービスの開発につなげる検討を行っ
ています。市民の方のみならず、大学や企業、ものづくりに関わる方にも参画いただく
ことで、価値のあるサービスや商品を生むことを目指しています。
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熊谷コミュニティラボ 利用ガイドライン

■チャンネルのご紹介（続き）

#05_03--デジタル地図を作ろう-使おう

このチャンネルでは、３D都市モデルを活用して、まちの課題解決策や魅力を引き出すア
イデア検討などに取り組んだ「高校生まちづくりワークショップ」の様子や、デジタル
地図の活用事例などを知ることができ、手元のスマートフォンやタブレットからでもま
ちづくりへの参画や、皆で作ったデータをもとに熊谷市をより暮らしやすい街にするこ
とを目指しています。

#05_04--まちなかビジョン編集部

このチャンネルでは、星川周辺エリアをはじめとするまちなかでのリアルなまちづくり
や、デジタルでの取り組みの情報をお知らせしています。

まちなかが変わっていく様子を知っていただいたり、意見交換やまちづくりの取組に参
加いただくことで、まちと関わる方を増やし、愛着を持って住み続けたいまちづくりを
目指しています。
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熊谷コミュニティラボ 利用ガイドライン

■チャンネルのご紹介（続き）

#05_05--クマポの玉手箱

このチャンネルでは、「ありがとう」の気持ちを金銭でなく伝えて循環させるために生
まれたコミュニティポイント「クマポ」の楽しみ方などを紹介したり、クマポがたまる
イベントや抽選会などの発信のほか、クマポを介して「してほしいこと」と「やれるこ
と」がつながる「クマポプレイス」のことなど、クマポの循環するやさしい未来につい
て話し合い、市民共創・市民参画につなげることを目指しています。

#05_06--ロボット-ドローン研究所

このチャンネルでは、熊谷市が新産業として推進していきたいと考えている「ロボッ
ト・ドローン」について、活用事例や体験会などの紹介や、他自治体や企業の取り組み
から熊谷市に取り入れられないかなどを検討したりする場です。

ロボット・ドローンの取り組みを身近に感じ、親しみを持っていただいたり、ロボッ
ト・ドローンに関する意見交換を行い、新産業や新サービスにつなげることを目指して
います。

#99_雑談-その他のおはなし

その他の話題はこちらで。プラットフォーム内での関係づくりにご活用ください！
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■まずは登録から

１ アカウント登録

市のＨＰの「Slack」への参加ボタンをクリックし、アカウントを作成します。

２ プロフィール登録

ニックネームでの登録も可能です。

■チャンネルとは

・目的やテーマごとに分かれたグループチャット

・パブリックチャンネル「＃」：誰でも自由に参加できる

・（参考）プライベートチャンネル「🔓」：招待された人しか参加できない

１ 市ホームページの「Slackへの参加」ボタンをクリック
２ Slackに登録する。チャンネルとは。

参加フロー
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２ プロフィール登録・編集

②クリックして
編集する。

・ニックネーム
参加ＯＫ

・プロフィール
画面ではメー
ルアドレスが
表示されます
が、他の人か
らは見えませ
ん。

①左下のマーク
をクリックして
「プロフィー
ル」を選択する。

熊谷 クマ

＃＃＃＃＠abcd.efgh.jp

参加フロー
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３ メッセージを作成・送信

②
 を押すと

メッセージ
が送信され
る。

①メッセージを
入力する。
Enterで改行す
る。

マニュアル＆ルール
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４ メンション機能

• メンションとは、メッセージを読んでほしい相手を指定する機能。いわば宛先のような
もの。

• 指定した相手に通知されるので、見逃す可能性が低くなる。

• 誰に話しかけているのかわからない状態を防ぐことができる

• 「＠ユーザー名」は特定の誰かを指定

• 「＠channel」はチャンネルに所属しているメンバー全員に呼びかける

• メンションすると通知が相手に届くため、時間帯に注意しましょう。

• 自分がメンションされるとチャンネル名が太字になり、通知の件数がバッジで示されま
す。メールが届く設定もできます。

マニュアル＆ルール
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５ リアクション

• 他の人が投稿したメッセージに対して共感や確認したことをマークなどで意思表示しましょう。

リアクションマーク

マニュアル＆ルール
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６ 返信ルール 「返信はスレッドで」

ここを押すとスレッドの画面が表示されます。作成方法はメッセージと同じです。

「以下にも投稿する」
にはチェックしない。

マニュアル＆ルール
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