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クマPAY「夏の５％マネー還元」キャンペーン

還元対象決済期間：令和６年７月１日（月）～７月３１日（水）
※還元予算額に達し次第、早期終了する場合があります。

048-524-1419

熊谷市地域電子マネー「クマＰＡＹ」についてお得なキャンペーンのお知らせで
す。

【概要】
熊谷市地域電子マネー「クマＰＡＹ」取扱加盟店にて、キャンペーン期間中に「ク
マＰＡＹ」でお支払いいただくと、最大５％のクマＰＡＹマネーを還元するキャン
ペーンを行います。

■対象決済方法：スマートフォンタイプ、カードタイプ
■クマＰＡＹ利用想定額：１億円
■還元率：５％（期間中は、通常の１％還元は実施いたしません）
■還元上限：１，０００円／期間（１ユーザーあたり）
■還元マネー付与時期：対象の決済日から３０日後に順次付与予定
■対象店舗：クマＰＡＹ取扱加盟店（対象外業種や対象外商品の購入は除く）

特徴やＰＲポイント

今年度、第１弾のキャンペーンは、熊谷市地域電子マネー「クマPAY」初の還元型の
キャンペーンです。

【クマＰＡＹ利用拡大中】
・今冬には、キャンペーン第２弾を実施予定。
・今年度から、市が交付する補助金等を「クマＰＡＹ」にて交付をスタート。
・まちなか大型商業施設５館・店舗の合同企画「私たちは埼玉パナソニックワイル
ドナイツを応援しています！」では、クマＰＡＹカードタイプを景品として配布予
定。

資料の有無（　　有　　・　　無　　）

産業振興部商業観光課　金井、柳川、程塚

令和６年５月３１日発表
担当課：商業観光課

キャンペーン対象外となる取引等は以下となります。

・保険診療を取り扱う医療機関及び保険薬局

・たばこ、金券、チケット類（ゆうゆうバス回数券含む）等の換金性の高いものの購入。

・本事業の目的や趣旨から適切でないと市が判断するもの。



|はじめての|

クマPAYの
「のぼり」や「ステッカー」などが

加盟店舗の目印！

|のぼり|
|ステッカー| |スタンド|

地域電子マネー「クマPAY」は
熊谷市内の加盟店でのみ使える
キャッシュレス決済です。
熊谷スマートシティのすべての入口となる
熊谷市公式LINEアプリ「クマぶら」から
利用することができます。

クマPAYで市内での消費を囲い込み
地域内経済循環を高め、
地域経済の活性化を図ります。

「クマポ」で人々がつながるまちに！

「クマポ」は
クマぶらを入口に利用できます。

「クマポ」は、ボランティアや地域活動等の
「まちを元気にする」活動の参加者に配布
されるポイントです。
「クマポ」に換金性はありません。
ためた「クマポ」は市や協力団体の提供する
サービスや記念品と交換できます。
また利用者間でもらったり、あげたりする
こともできます。
「クマポ」の循環で人のつながりをつくり、
共助やコミュニティ活動の活性化を図ります。

「クマポ」は、スマートフォンをお持ちの方なら、
どなたでもご利用いただけます。
熊谷市公式LINEアカウント「クマぶら」からご確認ください。

「クマポ」でできること 

「クマポ」のため方
熊谷市をもっと元気に！

クマPAYで!

QRコードを読み取ってお支払い

利用者のスマートフォンで
QRコードを
読み取ってお支払い

2024.03L

２つの使い方

「クマポ」の詳しい情報はこちらから

熊谷市 クマポ 検索

❸「確定する」をタッチ❶「ためる」をタッチ ❹受け取り完了❷会場の二次元
     コードを読み取り

お店のタブレットで
QRコードを読み取ります。

QRコードを表示してお支払い

利用者が表示する
QRコードをお店側が
読み込んでお支払い

クマPAYで!

とは？

取扱加盟店はこちら

取扱加盟店
続々増加中!

とは？

「クマPAY」は
クマぶらから

【クマＰＡＹについて】
産業振興部商業観光課

発行者：熊谷市   電話：048-524-1111（代）

【クマポについて】
市民部市民活動推進課
【スマートシティ、クマぶらについて】
市長公室政策調査課



2024年3月時点の内容です。

|新規登録完了までカンタン|

詳しくは右面から
ご覧ください

スマートフォンタイプ

利用ガイド

内容は予告なく変更になる場合があります。
最新の内容はクマPAYホームページをご覧ください。

熊谷市 クマPAY 検索

よくある質問はこちらから

※QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。

「クマPAY」を通常どおりご利用いただくには、
スマートフォンやLINEアプリのソフトウェアの
バージョンを最新状態にしてご利用いただく
必要があります。
ソフトウェアのアップデートが行えない機種では、
正常に動作しない場合があります。

コンビニエンスストアでチャージ クマＰＡＹカードから残高を移行

チャージ情報を確認し
「確定する」をタップ

カメラのアクセスを許可し
クマＰＡＹカードを読み取り

受付情報に沿って、コンビニエンスストアの
店頭端末を操作し、印刷された申込券を

レジに持参して支払い

ご希望のコンビニ
エンスストアをタップ

■３Ｄセキュアの登録について
３Ｄセキュアとは、インターネット上で行うクレジットカード決済を、より安全に行うための本人認証サービスです。
クレジットカードでの購入（チャージ）の場合、使用するクレジットカード会社の３Ｄセキュア画面またはメール等に
ワンタイムパスワードが届くなどの本人確認の認証が必要となります。
３Ｄセキュア登録がお済みでないクレジットカードの場合は、本人確認ができず、クマＰＡＹの購入（チャージ）が
エラーになります。各クレジットカード発行会社により、３Ｄセキュア（会員登録）の方法が異なりますので、
詳しい登録の方法等は各クレジットカード会社にお問い合わせください。

「チャージ」をタップ チャージ種類を選択 チャージ金額をタップ

LINEアプリの検索バナーから
「熊谷市」と検索し、友達登録

「クマぶら」の会員登録

STEP1 クマぶら会員登録登録前 にご確認ください

STEP3 クマPAYに残高をチャージ

STEP4 クマPAYで支払う

STEP2 クマPAY会員登録

「熊谷市」と入力

「クマぶら」のメニューから
「クマＰＡＹ」をタップ

「クマPAY」のページへ遷移
「許可する」をタップ

「クマPAY」の会員登録

■購入可能なコンビニ：ファミリーマート・ローソン・ミニストップ

■ＱＲコードを読み取れない場合
「コード入力」をタップして、
お店に設置されたＱＲコードに
記載された数字を入力することで、
支払金額を入力する画面に
変遷することができます。

※クマＰＡＹカードタイプの残高の一部を移行することはできません。

クレジットカードでチャージ

チャージ金額をタップ お客様のクレジットカード情報を
入力して「次へ」をタップ

購入（チャージ）完了

※チャージ金額は1,000円単位です ※チャージ金額は1,000円単位です

ＱＲコードを見せて支払う お店のＱＲコードを読み取って支払う

表示されたＱＲコードを
お店の端末で読み取ってもらう

支払い完了 カメラのアクセスを許可しカメラを起動させ
お店に設置されたＱＲコードを読み取る

支払金額を入力し
「確認する」をタップ

お店の方に支払い画面を提示して確認後
「確定する」をタップ

支払い完了「支払う」をタップ 支払い方法を選択

LINEアプリをダウンロードし
新規登録

※LINEアプリの登録の仕方は
    LINE社ホームページを参照ください

「クマPAY」は
クマぶらから


