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ＬＩＮＥポータルアプリ「クマぶら」を使って、市立図書館がもっと便利になりま
す！
令和７年２月３日から、「クマぶら」に「マイナンバーカード」を使った本人確認
機能を追加することで、スマートフォンから図書館利用カードの新規申請などがで
きるようになります。
本人確認には、「クマぶら」と親和性の高いＬＩＮＥ系サービスの「ＬＩＮＥ Ｐ
ａｙ公的個人認証サービス」を使用します。
スマホにマイナンバーカードをかざして本人確認を行った後に、その他必要事項を
入力することで、オンラインで３つの手続き（図書館利用カードの新規申請、登録
情報の修正、利用カードの再発行）が可能になります。
今までは、図書館窓口に行く必要のあった手続きを、今後は時間を気にせず自宅な
どから行うことができるようになるためとても便利です。
「クマぶら」登録者はもちろん、まだ登録されていない方はこの機会にご登録いた
だき、熊谷スマートシティの新サービスをぜひご利用ください。

特徴やPRポイント

〇電子書籍を借りる目的であれば、利用登録から実際に書籍を利用するまでがオン
ラインで完結するので、一度も図書館に行く必要がなくなります。
〇図書館利用カードは、登録手続き完了後にご自宅に郵送します。
〇スマホの通信料を除いて、サービスの利用に費用はかかりません。
〇更に詳しい情報は、市ホームページ（下記コード）もご確認ください！

〇熊谷市民だけでなく、周辺の11市町（深谷市、寄居町、行田市、鴻巣市、吉見
町、東松山市、滑川町、嵐山町、太田市、千代田町、大泉町）に住所があるかたも
利用できます。
〇15歳未満の方は利用できません。※マイナンバーカードの「署名用電子証明書」
機能を利用できないため。

資料の有無（　　有　　・　　無　　）
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マイナンバーカードを使って、LINEポータルアプリ「クマぶら」から図書館
の利用者登録ができるようになります！【令和7年2月3日から】

令和７年２月３日（月）サービス開始
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令和７年２月３日サービス開始

「クマぶら」で市立図書館がもっと便利になります

L I N E ポ ー タ ル ア プ リ 「 ク マ ぶ ら 」 と マ イ ナ ン バ ー カ ー ド の

本 人 確 認 機 能 が 連 携 し た サ ー ビ ス が 登 場 し ま し た ！

こ れ か ら は 図 書 館 の 開 館 時 間 を 気 に す る こ と な く 、 ス マ ー ト

フ ォ ン か ら 図 書 館 利 用 カ ー ド の 申 込 申 請 な ど が 行 え ま す 。

熊 谷 ス マ ー ト シ テ ィ の 便 利 な 新 サ ー ビ ス を 、 ぜ ひ ご 活 用 く だ さ い 。

「クマぶら」からオンライン申請できる手続き

図書館利用カード

の新規発行

図書館登録

情報の修正

図書館利用カード

の再発行

裏 面 も ご 覧 く だ さ い

サービスを利用できる方

• 熊 谷 市 民 又 は 周 辺 1 1 市 町 に 住 所 の あ る か た （ 深 谷 市 、 寄 居 町 、 行 田 市 、 鴻 巣 市 、

吉 見 町 、 東 松 山 市 、 滑 川 町 、 嵐 山 町 、 太 田 市 、 千 代 田 町 、 大 泉 町 ）

• 1 5 歳 以 上 の か た （ 1 5 歳 未 満 の か た は 、 マ イ ナ ン バ ー カ ー ド の 「 署 名 用 電 子 証 明

書 」 機 能 を 利 用 で き な い た め で す ）

図 書 館 利 用 カ ー ド



• マ イ ナ ン バ ー カ ー ド

• 署 名 用 電 子 証 明 書 の パ ス ワ ー ド

（ カ ー ド 取 得 時 に 設 定 し た も の ）

• 図 書 館 登 録 に 使 用 す る メ ー ル ア ド レ ス

• （ 登 録 情 報 変 更 の 方 の み ） 現 在 の 図 書 館 利 用 カ ー ド

サービス利用手順

サービスの利用に必要なもの

サ ー ビ ス の 利 用 時 に 次 の も の を ご 準 備 く だ さ い 。

ま た 、 利 用 に は 、 熊 谷 市 L I N E ポ ー タ ル ア プ リ 「 ク マ ぶ ら 」 の 登 録 が 必 要 で す 。

※ L I N E  P a y 公 的 個 人 認 証 サ ー ビ ス に つ い て は 下 記 リ ン ク ④ を ご 参 照 く だ さ い 。

「 ク マ ぶ ら 」 の 登 録 は

こ ち ら か ら

関連リンク

① 本 サ ー ビ ス に つ い

て （ 熊 谷 市 H P ）

問 合 せ
（ 図 書 館 関 連 業 務 に つ い て ）

◆ 熊 谷 図 書 館 ☎ 0 4 8 - 5 2 5 - 4 5 5 1

（ 本 サ ー ビ ス 全 般 に つ い て ）

◆ 政 策 調 査 課 ☎ 0 4 8 - 5 2 4 - 1 1 1 1 （ 内 線 3 1 7 ）

② 熊 谷 市 立

図 書 館 H P

③ 熊 谷 市 立 図 書

館 電 子 書 籍 H P

④ L I N E  P a y 公 的 個

人 認 証 サ ー ビ ス H P


