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【防災・災害時対策について】 

問５１．防災に関する次の言葉について、知っているものすべてに○を付けてください。 

 

 「避難行動要支援者（要配慮者）名簿」を知っているが 47.8％、「福祉避難所」を知っているが

34.8％となっている。 

「どれも知らない」が 41.3％となっている。 

表５１ 防災に関する専門用語 複数回答         ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

避難行動要支援者

（要配慮者）名簿 

個別（避難）計画 福祉避難所 どれも知らない 無回答 

２２ ３ １６ １９ ０ 

47.8 6.5 34.8 41.3 0.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

47.8%

6.5%

34.8%

41.3%

0.0%

避難行動要支援者（要配慮者）名簿

個別（避難）計画

福祉避難所

どれも知らない

無回答

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

図５１ 防災に関する専門用語 複数回答 （ｎ＝４６）
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登録している

13.0%

登録していない

52.2%

わからない

34.8%

無回答

0.0%

図５２ 避難行動要支援者（要配慮者）名簿登録 （ｎ＝４６）

作成した

0.0% 作成中

2.2%

作成していない

58.7%

わからない

39.1%

無回答

0.0%

図５３ 個別（避難）計画 （ｎ＝４６）

問５２．熊谷市の「避難行動要支援者（要配慮者）名簿」への登録について、あてはまるもの１つに○ 

を付けてください。 

 

 「登録していない」が 52.2％、次いで「わからない」が 34.8％となっている。 

表５２ 避難行動要支援者（要配慮者）名簿登録      ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

登録している 登録していない わからない 無回答 

６ ２４ １６ ０ 

13.0 52.2 34.8 0.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問５３．ご本人の個別（避難）計画について、あてはまるもの１つに○を付けてください。 

 

 「作成していない」が 58.7％と最も多く、次いで「わからない」が 39.1％になっている。 

表５３ 個別（避難）計画                ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

作成した 作成中 作成していない わからない 無回答 

０ １ ２７ １８ ０ 

0.0 2.2 58.7 39.1 0.0 
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場所を知っている

30.4%

場所を知らない

69.6%

無回答

0.0%

図５４ 市内福祉避難所指定場所 （ｎ＝４６）

問５４．市内の福祉避難所の指定場所について、あてはまるもの１つに○を付けてください。 

 

 「場所を知らない」が 69.6％となっている。 

表５４ 市内福祉避難所指定場所             ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

場所を知っている 場所を知らない 無回答 

１４ ３２ ０ 

30.4 69.6 0.0 
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障害児者の参加は必要である

50.0%

障害児者の参加の必要はない

6.5%

わからない

37.0%

その他

6.5%

無回答

0.0%

図５５ 防災訓練等への障害児者の参加 （ｎ＝４６）

問５５．地域の自治会等で行われる防災訓練・避難訓練等への障害児者の参加について、あてはまるも 

の１つに○を付けてください。 

 

 「障害児者の参加は必要である」が 50.0％となっている。 

表５５ 防災訓練等への障害児者の参加          ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

障害児者の参加は 

必要である 

障害児者の参加の 

必要ない 

わからない その他 無回答 

２３ ３ １７ ３ ０ 

50.0 6.5 37.0 6.5 0.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜その他＞ 

・その時の状態により 

・やっていないと思う 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



127 

 

参加したことがある

15.2%

参加したことはない

84.8%

無回答

0.0%

図５６ 防災訓練等の参加 （ｎ＝４６）

問５６．ご本人が住んでいる地域の自治会等で行われる防災訓練・避難訓練等について、あてはまるも 

の１つに○を付けてください。 

 

 「参加したことはない」が 84.8％となっている。 

表５６ 防災訓練等の参加                ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

防災訓練に参加したことがある 防災訓練に参加したことはない 無回答 

７ ３９ ０ 

15.2 84.8 0.0 
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問５６－２．問５６で「１．ご本人が防災訓練に参加したことがある」を選ばれた方に伺います。 

その理由としてあてはまるものすべてに○を付けてください。 

 

 「必要だから」が 42.9％となっている。 

表５６－２ 防災訓練等の参加理由 複数回答       ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

きょうだい

が参加して

いるから 

自治会長等

からの勧め 

民生委員・ 

児童委員 

からの勧め 

知人・友人

からの勧め 

障害を理解

して欲しい

から 

必要だから その他 無回答 

１ ０ １ ０ １ ３ ２ １ 

14.3 0.0 14.3 0.0 14.3 42.9 28.6 14.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜その他＞ 

・地域の方に存在を先ず知っていただくため 

・班長で参加しなくてはならなかったため 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.3%

0.0%

14.3%

0.0%

14.3%

42.9%

28.6%

14.3%

きょうだいが参加しているから

自治会長等からの勧め

民生委員・児童委員からの勧め

知人・友人からの勧め

障害を理解して欲しいから

必要だから

その他

無回答

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

図５６－２ 防災訓練等の参加理由 複数回答 （ｎ＝７）
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問５６－３．問５６で「２．ご本人が防災訓練に参加したことはない」を選ばれた方に伺います。 

その理由としてあてはまるものすべてに○を付けてください。 

 

 「情報が無いから」が 64.1％と最も多く、次いで「本人を連れていくことが難しいから」が

35.9％、「障害児者が参加できるような配慮が無いから」が 33.3％となっている。 

表５６－３ 防災訓練等の不参加理由 複数回答      ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

情報が 

無いから 

本人を連

れていく

ことが難

しいから 

周りの目

が気にな

るから 

知人・ 

友人がい

ないから 

面倒・ 

関心が 

ないから 

障害児者

が参加で

きるよう

な配慮が

無いから 

必要が 

無いから 

その他 無回答 

２５ １４ ７ ５ ２ １３ ０ ２ ２ 

64.1 35.9 17.9 12.8 5.1 33.3 0.0 5.1 5.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜その他＞ 

・そもそも防災訓練があるのかがわからない 

・学校で避難訓練をしているので 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

64.1%

35.9%

17.9%

12.8%

5.1%

33.3%

0.0%

5.1%

5.1%

情報が無いから

本人を連れていくことが難しいから

周りの目が気になるから

知人・友人がいないから

面倒・関心がないから

参加できるような配慮が無いから

必要が無いから

その他

無回答

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

図５６－３ 防災訓練等の不参加理由 複数回答 （ｎ＝３９）
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問５７．防災訓練・避難訓練等に障害児者が参加しやすくするために必要なことについて、あてはまるも 

のすべてに○を付けてください。 

 

 「主催者の障害特性への理解」が 67.4％と最も多く、次いで「どのような参加ができるか事前の聞き

取り・話し合い（要望や配慮の把握）」が 54.3％、「避難所内での通路・スペースの事前確認（段差、移

動を妨げるもの等）」「避難所で要配慮者をサポートするボランティアの育成・配置」が共に 52.2％となっ

ている。 

表５７ 参加するために必要なこと 複数回答       ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

主催者の障害

特性への理解 

 

どのような参

加ができるか

事前の聞き取

り・話し合い

（要望や配慮

の把握） 

一般参加者へ

の周知 

 

防災訓練・避

難訓練の内容

の事前説明 

 

避難所までの

避難経路の事

前確認（道路の

段差・広さ、用

水路等の危険箇

所の把握） 

避難所内での

通路・スペー

スの事前確認

（段差、移動

を妨げるもの

等） 

防災訓練・避

難訓練で一般

参加者に障害

を理解しても

らうための勉

強会 

３１ ２５ １８ ２１ ２３ ２４ １１ 

67.4 54.3 39.1 45.7 50.0 52.2 23.9 

 

障害児者を中

心とした防災

訓練・避難訓

練の開催 

避難所で要配

慮者をサポー

トするボラン

ティアの 

育成・配置 

 

平時（訓練時）か

ら要配慮者と運営

者間の調整をする

コーディネーター

（専門職）の 

育成・配置 

わからない その他 無回答 

２０ ２４ １８ ６ １ ２ 

43.5 52.2 39.1 13.0 2.2 4.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜その他＞ 

・感染症のリスクと配慮についての周知徹底 

67.4%

54.3%

39.1%

45.7%

50.0%

52.2%

23.9%

43.5%

52.2%

39.1%

13.0%

2.2%

4.3%

主催者の障害特性への理解

事前の聞き取り・話し合い

一般参加者への周知

避難訓練の事前説明

避難経路の事前確認

避難所内での通路・スペースの事前確認

障害を理解してもらうための勉強会

障害児者を中心とした避難訓練の開催

ボランティアの育成・配置

コーディネーターの育成・配置

わからない

その他

無回答

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

図５７ 参加するために必要なこと 複数回答 （ｎ＝４６）
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避難所に行ったことがある

4.3%

避難所に行ったことはない

95.7%

無回答

0.0%

図５８ 避難所利用 （ｎ＝４６）

行く

10.9%

行かない

28.3%

わからない

60.9%

無回答

0.0%

図５９ 避難指示発令時の避難所利用 （ｎ＝４６）

問５８．今までのご本人の避難所利用について、あてはまるもの１つに○を付けてください。 

 

 「避難所に行ったことがない」が 95.7％となっている。 

表５８ 避難所利用                   ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

避難所に行ったことがある 避難所に行ったことはない 無回答 

２ ４４ ０ 

4.3 95.7 0.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問５９．今後、災害で避難指示が出た場合のご本人の避難所利用について、あてはまるもの１つに○を 

付けてください。 

 

 「わからない」が 60.9％と最も多く、次いで「行かない」が 28.3％となっている。 

表５９ 避難指示発令時の避難所利用           ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

行く 行かない わからない 無回答 

５ １３ ２８ ０ 

10.9 28.3 60.9 0.0 
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問５９－２．問５９で「２．行かない」、「３．わからない」を選ばれた方に伺います。 

その理由としてあてはまるものすべてに○を付けてください。 

「２５．避難所を利用することは考えていない」を選ばれた方は、差し支えなければ利用 

しない理由を具体的にご記入ください。（任意） 

 

 「避難所生活への不安」が 78.0％と最も多く、次いで「風邪、インフルエンザ等の感染症が心配」が

63.4％、「障害特性に対する周囲の理解への不安」58.5％となっている。 

表５９－２ 避難所利用しない理由 複数回答       ≪上段：回答者数（人）下段：構成比（％）≫ 

避難時に

人手が足

りない 

避難時に

必要な荷

物が多い 

避難所の

生活への

不安 

避難所の

衛生面へ

の不安 

コミュニ

ケーショ

ン 

プライバ

シーの 

配慮 

補装具や

日常生活

用具の不

足 

緊急時対

応（体調

急変）へ

の不安 

受け入れ

体制（手

続き）へ

の不安 

１６ ２２ ３２ ２３ １０ １５ １１ ２０ ２２ 

39.0 53.7 78.0 56.1 24.4 36.6 26.8 48.8 53.7 

 

邪魔にさ

れないか

不安 

周りの目

が気にな

る 

混雑・騒

音が心配 

 

周りに迷

惑を掛け

たくない 

避難所内

での孤立

が心配 

風邪、イ

ンフルエ

ンザ等の

感染症が

心配 

避難時の

天候、避

難所まで

の悪路が 

心配（た

どり着け

る気がし

ない） 

（福祉）

避難所等

での生活

スペース

の確保が

心配 

トイレ環

境（ユニ

バーサル

ベットの

有無等）

が心配 

 

１５ １１ ２０ １８ ５ ２６ １７ １５ １９ 

36.6 26.8 48.8 43.9 12.2 63.4 41.5 36.6 46.3 

 

水道・電

気（医療

機器用）

の確保が

心配 

障害特性

に対する

周囲の 

理解への 

不安 

 

障害に理

解のない

人からの

嫌がらせ

や暴言が

心配 

わからな

い 

特にない 

 

その他 

 

避難所を

利用する

ことは考

えていな

い 

無回答 

１１ ２４ １５ ２ １ ２ ５ ２ 

26.8 58.5 36.6 4.9 2.4 4.9 12.2 4.9 
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39.0%

53.7%

78.0%

56.1%

24.4%

36.6%

26.8%

48.8%

53.7%

36.6%

26.8%

48.8%

43.9%

12.2%

63.4%

41.5%

36.6%

46.3%

26.8%

58.5%

36.6%

4.9%

2.4%

4.9%

12.2%

4.9%

避難時に人手が足りない

避難時に必要な荷物が多い

避難所の生活への不安

避難所の衛生面への不安

コミュニケーション

プライバシーの配慮

補装具や日常生活用具の不足

緊急時対応（体調急変）への不安

受け入れ体制（手続き）への不安

邪魔にされないか不安

周りの目が気になる

混雑・騒音が心配

周りに迷惑を掛けたくない

避難所内での孤立が心配

インフルエンザ等の感染症が心配

避難所までの天候、悪路が心配

避難所等での生活スペースの確保が心配

トイレ環境（ユニバーサルベットの有無等）が心配

水道・電気（医療機器用）の確保が心配

障害特性に対する周囲の理解への不安

嫌がらせや暴言が心配

わからない

特にない

その他

避難所を利用することは考えていない

無回答

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

図５９－２ 避難所利用しない理由 複数回答 （ｎ＝４１）
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＜その他＞ 

・地域の避難所は学区の小学校であり、バリアフリーとは程遠い環境のため、とても利用を考えられな

いため 

・毎日 15~20 回のてんかん発作がある 

奇声を上げたり、動きもある 

集団である避難所だと周りの人にはもちろん本人にストレスがかかる 

＜避難所を利用することは考えていない→その具体的理由＞ 

・本人のストレス 

・避難所まで行くことが難しい事が多い 

行けたとして気疲れするのなら、自宅に居たい 

それでダメなら仕方ない 

・医療的ケアが必要であり、車でしか移動できないためです 

物品が多く、オムツを使用しているため、避難所の利用は難しいと考えています 

・家に必要なものが揃っているので、その全てを持って移動できないから 

・皆様が大変な時に、人一倍世話が大変な人が加わる事で迷惑を掛けると申し訳ないと思います 

又、家族も心苦しく精神的に辛くなりそうな気がします 
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【防災・災害時対策について】自由記述 

 

・人工呼吸器やパルスオキシメーターを常用しているため、電源の確保が課題であり、そのた 

め、在宅避難所がベターだと思っています。ただ、可能であれば、病院を避難所として使用で 

きるなど、障害児に配慮した対策を取って頂けると助かります。 

 

・健常者の方が行く避難所は行きづらい。 

 

・音にも敏感だし感染も怖い。周りの方の理解を得られるか心配（大きな声で泣くし、迷惑が 

かかる。） 

 

・昨年の台風で、避難を考えたとき、車いすでもなんとかなる避難所でないと行けないと思い 

ました。障害のある人が安心して利用できる避難所はココです！！と明確になっていると 

ありがたかったです。（開設されるのが、地域の小・中学校ばかりだったので…）地域の方と 

顔を合わせるように日頃から気をつけていたので近所の方から情報をいただいたりできたのは 

良かったです。いざという時のために、近所の方に手を貸して欲しいと言えるお付き合いはし 

ておくべきと思いました。 

 

・福祉避難所の開設するタイミングが遅いと考えている。開設に順序があるのはわかるが、福

祉避難所を利用する対象者は、心身に支援が必要な方が多く、移動による環境の変化が不穏を

招くことも考える必要がある。身体に不自由を抱える方々には福祉型自主避難所など市独自の

裁量で、より早い段階で避難できるような支援をお願いしたい。また、現状では福祉避難所が

開設された情報をどこから得ることができるのか周知されていない。一般避難所と混同されな

いよう福祉避難所の開設を公にしないのであれば、対象者に対しその方法を伝える必要があ

る。一般の方にも、要配慮者、福祉避難所についてもっと積極的な啓発をお願いしたい。 

 

・災害時に福祉避難所の開設に時間がかかってしまう。医療的ケアで必要となる物品や、経管

栄養で必要となる栄養剤の調達は市内のどこで入手できるのかわからない。備蓄している分だ

けでは足りないので、そういった場合の障害者（児）専用の災害防災の冊子があると良い。 

例えば 

・福祉避難所の位置 

・機材類の充電できる場所 

・災害時の障害者専用相談窓口や連絡先 

・受け入れ可能な病院や施設 

・オムツ、物品の入手方法など… 
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【防災・災害時対策について】自由記述 

 

・初めての場所、突発的に起こることでパニックになるので、避難場所に連れて行くことは 

無理だと思う。 

 

・昨年度、荒川が氾濫するかも知れないという時、自治会より連絡を頂き、「避難所が開設さ 

れましたので」と。とても有りがたい事でした。しかし、行く事はなく家を選びました。身近 

に災害を感じ避難について考える事が増えました。個人でも考え行動しますが、今後、地域の 

中での避難について、熊谷市役所からの指導のもとやっていただきたいと思います。 

 

・福祉避難所に直行できる訳でなく、まずは近くの避難所へ受容れの体制ができて、はじめて

利用できるようです。その間のリスクや時間のメドが立たない状態で家を出るのは危険の方が

高いと思っています。また、医療的ケアに必要な電源や水の確保についても何人集まるかわか

らない中で不安を否めない。非常時に備えて、家庭で出来る限りの自助努力も必要。一方で、

発電機の購入補助などサポートがあると安心。 

 

・今回コロナ禍で医ケアに欠かせないアルコール消毒が入手困難に。また、酸素の機械に加湿

用で使う精製水も一時店頭から消えるなど物資の不足に苦労した。今回を教訓に備えをキープ

するなど私も考え直した。アルコールなどについては、有料で良いので“確保できるシステ

ム”が欲しい。 

 


