
避難所開設・運営訓練

l 該当する班に「○」をつけてください。

（１．施設管理者 ２．市避難所班 ３．市物資班 ４．市水道班 ５．市環境班 ６．危機管理室）

② ② ③ ② ② ④

l 訓練の時期や場所について （１．適切 ２．概ね適切 ３．あまり適切でない ４．不適切）

⑨ ⑤ ①

l 発災～シェイクアウト訓練～避難誘導について

（１．よく出来た ２．概ねよく出来た ３．あまり出来なかった ４．出来なかった）

⑦ ⑧

l 避難者受付訓練について

（１．よく出来た ２．概ねよく出来た ３．あまり出来なかった ４．出来なかった）

④ ⑨ ②

（ここからは参加した訓練についてのみ回答）

l （施設管理者）「施設・設備の安全確認」訓練について

（１．よく出来た ２．概ねよく出来た ３．あまり出来なかった ４．出来なかった）

① ①

職員１５名・アンケート結果

★ その他、ご意見がありましたらご記入ください。

・暑くもなく寒くもなくベスト

・夏場の実施は危険

・選挙と日程が重なってしまったのは少し残念。

★ その他、ご意見がありましたらご記入ください。

・避難誘導の段取りの打合せ不足があった。

★ その他、ご意見がありましたらご記入ください。

・ケガの有無等確認すべき項目を様式化すべき

・避難者数が増えると必ず混乱が生じる。受入側の慣れも必要。

・住所を記入していない方が多かった。本番時は受け取らないようにするべき。

回答者数＝丸数字で

表記しています。

（例：②など）



l （施設管理者・市避難所班）避難所運営委員会について

（１．よく出来た ２．概ねよく出来た ３．あまり出来なかった ４．出来なかった）

③ ② ①

l （市環境班）「仮設トイレ、投光器、ワンタッチテント等の居住スペースの設営」訓練について

（１．よく出来た ２．概ねよく出来た ３．あまり出来なかった ４．出来なかった）

③

l （市物資班、市水道班）水や食料等の物資受け渡しについて

（１．よく出来た ２．概ねよく出来た ３．あまり出来なかった ４．出来なかった）

③ ③

★ 気づいたこと、感じたことについて、ご記入ください。

・施設の安全確認等速やかな行動が取れた。

・日頃から確認ポイントを確認しておくべき。

★運営委員会での各種協議を通して気づいたこと、感じたことについて、ご記入ください。

・今回は運営委員会の進行を市職員が行ったが、本来は避難者が運営委員会を組織し、運営

することになる。

・会議中は意見や要望等よく議論されていたと思う。

・日頃から避難所における課題について考える機会を設けることが必要。

・委員長選出には時間がかかりそう。

★ 気づいたこと、感じたことについて、ご記入ください。

・暗い中で明りが点くと安心する。

・一人リーダー的な方がいるとスムーズに進む。

・取説がないと難しい。混乱時にスムーズに設置できるか。

・暗いなかでの設置はかなり難しい。用意する器具（設備）の選定が重要。

・部品をなくしてしまうケースがありそう。

★ 気づいたこと、感じたことについて、ご記入ください。

・何を何個受け渡ししたかの記録が必要ではないか。



l 夕食について

（カレーライスセット、ミネストローネスープ）

①お湯や水を入れて食べる備蓄食料「アルファ米」を知っていましたか？

（１．はい ２．いいえ）

⑬ ②

②「アルファ米」を食べたことがありましたか？ （１．はい ２．いいえ）

⑦ ⑧

※一般参加者同様、アルファ米の認知度は高いが、実際に食べたことがある方の割合

は低くなる。冷たいものでも短期間であれば我慢はできるが、長期になると厳しい

との意見が出た。

87%

13%

備蓄食料「アルファ米」を知っていましたか

知っていた

知らなかった

47%

53%

「アルファ米」を食べたことがありますか

ある

ない



③味はどうでしたか？（まだ食べていない④）

■「カレーライスセット」

（１．大変おいしい ２．おいしい ３．ふつう ４．ややまずい ５．まずい）

⑤ ② ④

■「ミネストローネスープ」

（１．大変おいしい ２．おいしい ３．ふつう ４．ややまずい ５．まずい）

⑥ ③ ②

④量はどうでしたか？（まだ食べていない④）

■「カレーライスセット」

（１．多すぎる ２．やや多い ３．ちょうど良い ４．やや少ない ５．少なすぎる）

⑩ ①

■「ミネストローネスープ」

（１．多すぎる ２．やや多い ３．ちょうど良い ４．やや少ない ５．少なすぎる）

⑩ ①

⑤その他、ご意見・ご感想を記入してください。

l 間食について（保存用ビスコ、ライスクッキーいちご味）

①味はどうでしたか？（まだ食べていない⑥）

■「保存用ビスコ」

（１．大変おいしい ２．おいしい ３．ふつう ４．ややまずい ５．まずい）

② ⑤ ②

■「ライスクッキーいちご味」

（１．大変おいしい ２．おいしい ３．ふつう ４．ややまずい ５．まずい）

② ④ ② ①

・カレーは温めているわけではないのでやはり少しぬるかった。味はおいしいが１泊限定なら

ＯＫというところはある。

・冷たいカレーもご飯が温かかったため思ったよりもおいしかった。ご飯も冷たいと厳しい。

・スープがあるのと無いのでは大きな違いがある。体も温まり一息つける。



②量はどうでしたか？（まだ食べていない⑥）

■「保存用ビスコ」

（１．多すぎる ２．やや多い ３．ちょうど良い ４．やや少ない ５．少なすぎる）

① ⑦ ①

■「ライスクッキーいちご味」

（１．多すぎる ２．やや多い ３．ちょうど良い ４．やや少ない ５．少なすぎる）

① ⑧

l 訓練全体について、ご意見・ご感想があれば、ご記入ください。

・名札は名指しする避難所運営委員会のメンバー分のみで良いかもしれない。

・投光器や間仕切り、仮設トイレ等、実際に設置・稼働しているのを初めて見ることができ、それ

だけでも有益だった。

・物資班がペットボトルの水を運んでくるまで、飲み水なしで訓練を行ったのは改善する必要があ

る。

・自主防の役員や防災士以外の一般市民に対象を広げた場合も検討すべき。（新たな課題が見えてく

る）

・運営委員会の進行に時間がかかるように感じる。事前に準備する必要がある。

・班ごとに異なる訓練を実施したため体験できなかった役割がある。できれば全ての役割を体験し、

理解してほしい。

・今回のように役割を決め、実践しておくことにより、安心して行動が行えると思う。

・定期的に（継続して）このような訓練を実施してほしい。

・訓練を通じて各自の防災意識が高まったように感じた。

・実際に間仕切りや仮設トイレを設置することで避難所のイメージできた。

・地域性もあると思うので他の会場でも訓練を実施してみては。

・ペットの取り扱いも検討する必要があると感じた。

・初めての試みとしてはかなりいい訓練であったと思う。

・貴重な体験ができた。


